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Arbejdsmiljgpolitik og -strategi i Hgje-Taastrup Kommune 2013 — 2016

Vision

Et godt arbejdsmiljg er en veesentlig forudsaetning for, at de ansatte trives pa deres arbejds-
pladser, og at Hgje-Taastrup Kommune dermed kan fastholde og rekruttere dygtige medar-
bejdere.

Arbejdsmiljgindsatsen tager afseet i, at et aktivt arbejdsmiljgarbejde i praksis lgftes i et sam-
spil mellem ledere og medarbejdere pa den enkelte arbejdsplads. Endvidere indgar arbejds-
miljgindsatsen som en integreret del af det daglige ledelsesarbejde, der bl.a. bygger pa kom-
munens veerdier:

Menneskelighed og positiv livssyn

Engagement

Professionalisme

Helhed

Der skal til enhver tid veere en klar og tydelig ansvars- og opgavefordeling i arbejdsmiljgar-
bejdet. Arbejdet med arbejdspladsvurdering (APV), den arlige arbejdsmiljgdraftelse samt ind-
beretning og analyse af arbejdsulykker er omrader, som alle arbejdspladser skal veere fortro-
lige med handteringen af.

Hgje-Taastrup Kommune er proaktiv i forhold til arbejdsmiljgarbejdet, hvilket betyder, at ar-
bejdsskader forebygges. Prioritering af forebyggelse af arbejdsmiljgbelastningerne hviler pa

savel kvantitative som kvalitative oplysninger, sa ressourcerne til forebyggelse bruges opti-

malt.

Hgje-Taastrup Kommune arbejder aktivt pa at skabe et sikkert og sundt arbejdsmilja for alle

ansatte i kommunen. Arbejdspladserne arbejder til enhver tid med de seerlige arbejdsmiljgud-
fordringer, som er typiske for netop deres arbejdsomrade. Fremadrettet betyder dette, at Ar-
bejdstilsynet ikke har grund til at udstede pabud til arbejdspladser i Hgje-Taastrup Kommune.

Overordnede mal og delmal

For malrettet at arbejde hen mod arbejdsmiljgstrategiens vision har Hgje-Taastrup Kommune
opstillet 3 overordnede mal med dertil hgrende delmal. Delmalene tager afsezet i, hvad der vil
veere realistiske mal i perioden 2013-2016.

1. At forebygge arbejdsmiljgbelastninger herunder arbejdsulykker
a. Alle arbejdspladser kortleegger arbejdsmiljgbelastninger mindst en gang om
aret og opdaterer lgbende deres APV-handleplan
b. Omfanget af anmeldte arbejdsulykker med fraveer udggr i 2016 mindre end
2 % af de fastansatte medarbejdere

2. At skabe arbejdspladser med god trivsel
a. Besvarelsen i APV og trivselsundersggelsen 2014 viser, at mindst 85 % af
medarbejderne tilkendegiver, at de trives (i hgj grad eller i nogen grad) pa de-
res arbejdspladser
b. Alle arbejdspladser fglger mindst en gang arligt op pa, om deres stresspolitik
og retningslinjer for vold og trusler efterleves, og om disse eventuelt skal ju-
steres
c. Besvarelsen af APV og trivselsundersggelsen 2014 viser:
e at de, som har veeret udsat for vold eller trusler i forbindelse med deres
arbejde, oplever at der er blevet taget godt hand om dem efterfglgende
¢ at alle kender til arbejdspladsen stresspolitik samt til retningslinjer for
vold og trusler pa arbejdspladsen
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¢ at mindst 85 % af de ansatte svarer nej til, at de oplever trusler
e at mindst 95 % svarer nej til, at de udseettes for vold i forbindelse med
deres arbejde.

3. At arbejde effektivt med det lokale arbejdsmiljgarbejde
a. Alle medarbejdere ved, hvem der star for det lokale arbejdsmiljgarbejde, og
hvad dette indbefatter
b. Arbejdsmiljgorganisationen far lgbende tilbud om faglig opdatering
Over halvdelen af reaktioner fra Arbejdstilsynet er grenne smileys i 2016
d. Prioritering af forebyggelse af arbejdsmiljgbelastningerne sker pa baggrund af
savel kvantitative som kvalitative oplysninger
e. | arbejdet med at prioritere den forebyggende indsats pa arbejdsmiljgomradet
anvender Hgje-Taastrup Kommune bl.a. benchmarking med andre kommuner
f. Der findes til enhver tid en opdateret oversigt over arbejdsmiljgorganisationen

o

Ad.1. At forebygge arbejdsmiljgbelastninger herunder arbejdsulykker

Fysiske arbejdsmiljgbelastninger af kroppen er fortsat en stor udfordring inden for flere sekto-
rer i kommunerne. | Hgje-Taastrup Kommune er omkring en tredjedel af de anmeldte ar-
bejdsulykker forstuvninger og forstreekninger, mens en anden tredjedel er andre skader pa
kroppen.

Arbejdsulykker er et vigtigt fokusomrade. Fgr 2012 |a antallet af indberettede arbejdsulykker
pa mellem 6-7 % af det samlede antal fastansatte i Hgje-Taastrup Kommune. Heraf var om-
kring 2,5 % af anmeldelserne forbundet med fravaer. Arbejdstilsynet har pa landsplan opsat

et mal om at nedseette antallet af alvorlige arbejdsulykker med 25 % fra 2011 — 2020.

APV- og trivselsarbejdet i Hgje-Taastrup Kommune har stor bevagenhed, og dette arbejde
understgttes it-maessigt af et system pa tveers af de kommunale arbejdspladser.

Indsatser til forebyggelse af arbejdsmiljgbelastninger herunder arbejdsulykker

Alle arbejdspladserne arbejder lsbende med deres aktuelle arbejdsmiljgudfordringer. Dette
sker bl.a. gennem forebyggende arbejdspladsgennemgange, kortleegning af arbejdsmiljgbe-
lastninger samt gennem analyse af eventuelle arbejdsulykker og neervedulykker.

Fortlgbende aktiviteter:
o Arbejdspladsen opdaterer deres APV handlingsplan i HR-systemet
e Arbejdspladserne indberetter arbejdsulykker
¢ Arbejdspladser og centre udtreekker relevante rapporter over arbejdsulykker til brug for
prioritering af det forebyggende arbejde
¢ Arbejdspladser, centre og HU afholder den arlige arbejdsmiljgdraftelse
Seerlige aktiviteter:
¢ Alle ansatte besvarer APV- og trivselsundersggelse i 2014
¢ | forbindelse med HR-Centrets arlige "status pa arbejdsmiljgomradet” udvaelges indsat-
ser malrettet omrader med seerlige problemstillinger inden for arbejdsmiljget
¢ Udvalgte arbejdsomrader afpragver forskellige grippers, til brug for forebyggelse af fald-
skader i vintervejr 2013. Disser erfaringer udbredes de efterfglgende ar

Ad. 2. At skabe arbejdspladser med god trivsel
Hgje-Taastrup Kommune tror pa, at gget trivsel medfarer bedre arbejdsmiljg, og at dette
samtidig har en positiv indflydelse pa nedbringelse af sygefraveeret i kommunen.

Ifglge landsdeekkende arbejdsmiljgundersggelser ses der en generel stigning af fglelsesmaes-
sige krav samt i oplevelsen af mobning, vold og trusler.

| Hgje-Taastrup Kommune er omkring 20—30 % af de indberettede arbejdsulykker anmeldt
som psykiske skader. I APV og Trivselsundersggelsen 2011 svarer 15 % af de ansatte, at de
har oplevet vold, mens 27 % har oplevet trusler om vold. 25 % havde ingen eller begraenset
kendskab til retningslinjer for vold og trusler p& deres arbejdsplads.



De pabud, som Arbejdstilsynet i 2011/2012 har givet Hgje-Taastrup Kommune inden for det
psykiske omrade, har bl.a. omhandlet forebyggelse af stressrelaterede belastninger samt fo-
rebyggelse af vold og trusler.

Hgje-Taastrup Kommune har en overordnet stresspolitik samt retningslinjer for vold, mobning
og chikane. Det er den enkelte leders ansvar at sikre, at der arbejdes konkret med forebyg-
gelse af stress, vold, mobning og chikane.

Indsatser til at skabe arbejdspladser med god trivsel

Alle arbejdspladser har lgbende fokus pd, hvordan de kan forebygge stressrelaterede belast-
ninger i forbindelse med arbejdsmeengde og tidspres samt i forbindelse med fglelsesmaessige
belastninger. Samtidig skal arbejdspladserne ogsa arbejde aktivt pa fastholdelse og videreud-
vikling af trivsel, herunder et godt psykisk arbejdsmiljg - ogsa i nedskaeringstider.

Den seerlige udfordring med at forebygge vold og trusler skal have optimal opmaerksomhed.

Fortlebende aktiviteter:
e Arbejdspladserne faglger op pa og reviderer deres stresspolitik
o Arbejdspladserne fglger op pa og reviderer deres retningslinjer for vold og trusler
e HR-Centret udbyder kurser og veerktgjer i trivsel og handtering af stress
e HR-Centret udbyder kurser og veerktgjer i forebyggelse af vold og trusler
Seerlige aktiviteter:
e Arbejdspladserne gennemfgrer maling af de ansatte oplevelse af trivsel og udseettelse
for vold og trusler i 2014 i forbindelse med de naeste APV-undersggelser.

Ad. 3. At arbejde effektivt med det lokale arbejdsmiljgarbejde

Hgje-Taastrup Kommune har mange forskelligartede arbejdspladser med dertil hgrende for-
skellige arbejdsmiljgudfordringer. Det er vigtigt, at de lokale arbejdsmiljggrupper er klaedt pa
til at lase de arbejdsmiljgudfordringer, som er pa deres arbejdsplads. Roller og ansvar i ar-
bejdsmiljgarbejdet for henholdsvis arbejdsmiljggruppe og centerchef er beskrevet i HU’ arlige
arbejdsmiljgdrgftelse for 2012.

I drene 2009-2011 var omkring 30 % af de reaktioner, som Hgje-Taastrup Kommune fik fra
Arbejdstilsynet, en grgn smiley, mens de resterende reaktioner var pabud eller vejledninger
om at forbedre arbejdsmiljgforholdene.

Til at understgtte Hgje-Taastrup Kommunes arbejdsmiljgarbejde giver HR-Centret faglig vej-
ledning inden for arbejdsmiljgomradet. HR-Centret indsamler data og formidler dem til savel
Direktionen som arbejdsmiljgorganisationen. HR-Centret star ligeledes for at udbyde en raek-
ke veerktgjer til arbejdsmiljgarbejdet samt arbejdsmiljgkurser.

Indsatser i forhold til at arbejde effektivt med det lokale arbejdsmiljgarbejde
Rollerne i arbejdsmiljgarbejdet skal vaere beskrevet og kendte, dette gaelder ogsa snitflader til
andre omrader herunder fx bygningsrelaterede problemer.

Teamsamarbejdet mellem leder, arbejdsmiljgrepraesentant og tillidsrepreesentant skal fast-
holdes og styrkes. Der skal lgbende veere tilbud i form af kurser, veerktgjer og lignende, som
arbejdsmiljgfagligt kan opkvalificere medlemmerne i arbejdsmiljgorganisationen.

HR-Centeret leverer faktuel viden om udviklingen, inden for forskellige arbejdsmiljgomrader i
Hgje-Taastrup Kommune. Hgje-Taastrup Kommune vil tage initiativ til at benchmarke med
andre kommuner pd arbejdsmiljgomradet med henblik pa at opn& viden om, hvor godt kom-
munen Klarer sig i sammenligningen med andre, og hvor kommunen med fordel kan seette ind
med seerlige forbyggende indsatser.

Fortlgbende aktiviteter:
o Lederen sikrer, at det afklares, hvordan samarbejdet mellem arbejdsmiljgrepraesentant,
tillidsrepraesentant og leder i praksis fastholdes og styrkes
¢ Alle medlemmer af arbejdsmiljggrupperne tilbydes efteruddannelse, som er relevante
for deres arbejdsmiljgarbejde
¢ Nye arbejdsmiljgrepraesentanter og arbejdsmiljgledere gennemfgrer den lovpligtige ar-
bejdsmiljguddannelse indenfor 3 maneder efter tiltreedelse



e HR-Centret udbyder den lovpligtige arbejdsmiljguddannelse og andre relevante ar-
bejdsmiljgkurser / temadage

e CEIS og de lokale arbejdsmiljggrupper samarbejder omkring indeklimaforhold

¢ HR-Centret sgrger for, at informere om fagligt relevante arbejdsmiljgemner til arbejds-
miljgorganisationen

e HR-Centret leverer faglig sparring til arbejdsmiljgleder, arbejdsmiljgrepreesentant m.fl.

¢ HR-Centret udarbejder arlig statistik over Hgje-Taastrup Kommunes anmeldte arbejds-
ulykker, hvilke typer ulykker, fra hvilke sektorer med mere

¢ HR-Centret udarbejder arlig oversigt over de reaktioner (smileys, pdbud m.m), som
kommunen har faet fra Arbejdstilsynet i forhold til hvilke omrader, der far hvilke typer
af pabud

e Hgje-Taastrup Kommune tager initiativ til arlig benchmarking pa arbejdsmiljgomradet —
sa vidt muligt med de kommuner som Hgje-Taastrup Kommune i forvejen har et
benchmarkingsamarbejde med

Seerlige aktiviteter:

¢ HR-Centret indsamler og bearbejder statistiskmateriale fra APV- og trivselsundersggel-

serne i 2014

Hgje-Taastrup Kommunes arbejdsmiljgpolitik og —strategi tages op til revision igen i 2016.
Hovedudvalget vil i sin arlige arbejdsmiljgdraftelse lgbende falge op pa og vurdere, hvordan
det gar med indsatsomraderne i Hgje-Taastrup Kommunes arbejdsmiljgpolitik og -strategi
2013-2016.

En gang arligt fremlaegges en sag for dkonomiudvalget om “Status pa arbejdsmiljgomradet”

Godkendt af Hovedudvalget d. 24. oktober 2012
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